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Alles Bio - oder was?

Durch die verpflichtende Getrenntsammlung bei Biomull nehmen die
Mengen zwar zu, die Qualitat aber eher ab. Eine Studie hat untersucht,
wie es zu diesem Qualitatsverfall kommt und nennt Losungsansatze.
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WIEDERVERWENDUNG

Aus alt mach neu

Alte Notebooks und PCs miissen nicht immer E-Schrott sein, manchmal sind sie Geschiftsgrundlage. So etwa fiir
das Schweinfurter Unternehmen bb-net, das alte Hardware aufbereitet und unter eigener Marke weiterverkauft.
Damit steht man nicht nur ziemlich weit oben in der Abfallhierarchie, sondern kann auch noch Geld verdienen.

uch wenn bb-net sowohl ein zertifi-

zierter Entsorgungs- als auch Erst-

behandlungsbetrieb ist, sucht man
hier nach Abfillen weitgehend vergeblich.
Die Mengen unterscheiden sich zumindest
nicht auffillig von denen anderer Unter-
nehmen. Eigentlich ist das auch nicht wei-
ter {iberraschend, denn bb-net bewegt sich
in der Abfallhierarchie im Wesentlichen
auf einer anderen Stufe als klassische Ent-
sorgungsunternehmen. bb-net ist eines der
wenigen Unternehmen in Deutschland, das
sich auf die Wiederaufbereitung von IT-
Produkten spezialisiert hat. Daher habe
man es auch in erster Linie mit Waren und
nicht mit Abfall zu tun, erkldrt Griinder
und Geschiftsfithrer Michael Bleicher. Der
Miillanteil des Unternehmens liegt unter
finf Prozent.

Angefangen hat Bleicher - wie sollte es
fiir ein Unternehmen im IT-Umfeld auch
anders sein - vor 21 Jahren in der elter-
lichen Garage, wo er unter dem Namen
»Bleicher Computersysteme® gebrauchte
Hardware vor allem im Consumerbereich
verkaufte. Seit 2000 heifit das Unterneh-
men bb-net media und seit 2009 ist man
ausschliefllich im B2B-Bereich tétig, inzwi-
schen mit 45 Mitarbeitern. Das Angebot des
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Unternehmens bezeichnet Bleicher als ,.ein-
malig in Deutschland®. Zwar gibe es noch
zwei andere Wettbewerber, die aber nicht
die gleichen Leistungen anbieten kénnten.
Das vielleicht wichtigste Alleinstellungs-
merkmal ist dabei die Eigenmarke TechXL,
unter der bb-net die aufbereiteten Produkte
vertreibt. Das Unternehmen ist zudem der
fiithrende Refurbisher fiir Microsoft in
Deutschland. Dort werde man wie ein Her-
steller gefithrt und habe eigene Lizenzen,
fithrt Bleicher aus. Letztlich wird bei bb-net
auch eher wie bei einem Hersteller als wie
bei einem Entsorger gearbeitet. Zwar miis-
sen die Gerite nicht selber montiert werden,
aber beim Blick in die Aufbereitungshalle

fihlt man sich eher an den Elektrogrofi-
handel als an den Schrottplatz erinnert.
bb-net bereitet Notebooks, PCs und Work-
stations auf, aber auch TFTs, Tablets und
Smartphones. Der Schwerpunkt liegt aber
vor allem auf PCs, Notebooks und Displays.
Etwa 1.200 PCs und Notebooks werden hier
in Schweinfurt wochentlich wieder auf Vor-
dermann gebracht, etwa 65.000 pro Jahr.
Bei den deutlich weniger arbeitsintensiven
TFT sind es auch noch einmal zwischen 15
und 20.000 jahrlich. Durchschnittlich 47
Minuten dauert es, bis ein Notebook sich
wieder im verkaufsfahigen Zustand befin-
det. Das Geschift beschrinkt sich dabei im
Wesentlichen auf den PC-Bereich, da die
Aufbereitung von Apple-Geriten laut Blei-
cher deutlich aufwendiger ist.

bb-net kauft nur von und verkauft nur
an Businesskunden. Die Altgerite kom-
men in der Regel von Brokern, KMUs oder
aus langfristigen Projekten mit Systemhau-
sern und Leasinggesellschaften aus ganz
Deutschland. Mit anderen Worten: Wenn
in einem Unternehmen neue Rechner ange-
schafft werden, wartet bb-net schon darauf,
die alten Gerdte abzunehmen. Und hier
sieht sich Bleicher gegeniiber der Konkur-
renz im Vorteil: ,Wir kénnen Unternehmen
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durch unsere Wertschopfungskette einen
hohen Preis garantieren®, erklirt er. So
wird die Neuanschaffung von Computer-
hardware plétzlich viel attraktiver, da den
Kosten - meist unerwartete - Einnahmen
gegeniiberstehen. Anders formuliert: Wie-
derverwenden ist lukrativer als Entsorgung.
Das ist aber nicht alles: Der Kunde erwartet
die Zertifizierung, er erwartet eine
zuverldssige Datenvernichtung
und er will Entsorgungssicher-
heit. ,Probleme sollen da ver-
mieden werden®, fihrt Blei-
cher aus. Das ist vor allem der
Grund, warum das Unterneh-
men {iber die eingangs genann-
ten Zertifizierungen verfiigt. Fiir die
Logistik oder die Datenvernichtung arbei-
tet das Unternehmen auch gerne mit exter-
nen Spezialisten zusammen. ,Wir kénnen
zwar alles abbilden, sind aber nicht iiberall
die Besten", rdiumt Bleicher ein. Und daher
fokussiere man sich vor allem auf das, was
man gut kann: Die Aufbereitung der Hard-
ware.

65.000 wieder-
aufbereitete
Notebooks und
PCs pro Jahr

Auch fiir den Wiederverkaufer es ein
gutes Geschaft, da die Margen deutlich
hoher seien als beim Verkauf von Neugerd-

ten, erldutert Bleicher. Verkauft werden die
TechXL-Produkte im Online- und Katalog-
handel, im Fachhandel und iiber System-
hauser. Und das Interesse ist grofi: Denn
aus den Unternehmen kommen meist hoch-
wertige PCs und Notebooks, die
herkommlichen Consumergera-
ten im Hinblick auf Leistungs-
fahigkeit, Funktionsumfang
und Belastbarkeit in der Regel
weit iiberlegen sind. Daher
eignen sie sich besonders gut
fir die Wiederaufbereitung -
und sind in ihrem zweiten Leben

auch fiir private Anwender erschwinglich.
Die haben aber durchaus Anspriiche,
wie Bleicher zu berichten weif}, weshalb vor
allem das Geschaft mit Tablets und Smart-
phones derzeit noch relativ uninteressant
sei. Ein Stiick weit kann er die Erwartungs-
haltung aber auch verstehen. Daher habe
man sich die Automobilbranche als Vor-

bild genommen, wo etwa Jahreswagen auch
weitgehend dem Qualitdtsniveau von Neu-
fahrzeugen entsprechen. Daher ist Bleicher
auch ein bisschen stolz darauf, gebrauch-
te Computerhardware von einem nega-
tiven Image befreit zu haben. ,Wir haben
gebrauchte Computer in Deutschland
salonfihig gemacht®, sagt er. ,Das ist ein
Trend, der erst in den letzten Jahren aufge-
kommen ist.

Und wie das mit Trends so ist, entstehen
hier auch die Probleme: Es mangelt immer
an Ware - ein Problem, das auch viele Recy-
cler kennen. Zudem ist das Geschaft unbere-
chenbar - oder, wie Bleicher sagt, man miis-
se das Unplanbare planbar machen. Denn
der Zeitpunkt, die Qualitdt und die Menge
sind bei neuen Projekten unbekannt. Aber
das sei eben auch das Spannende an der
Arbeit. ,Das ist einer der wenigen Mirkte,
wo man sich noch austoben kann®, sagt Blei-
cher. Beim zunehmenden Trend zur Wie-
derverwendung kann man davon ausgehen,
dass man sich bei bb-net noch eine ganze

Weile austoben kann. Michael Brunn
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